Nassim Benlekbir

Récemment diplomé d'un BTS NDRC (Négociation et Digitalisation de la
Relation Client), j'aimerais rejoindre votre entreprise.

Durant mes expériences, j'ai pu participé a la création d'une base de données,
réalisé des factures ainsi que des devis, participé a I'animation des réseaux
sociaux, prendre en charges des dossiers clients ainsi que leurs demandes,

Je m'occupais également de la réalisation opérationnel des événements.

Contact

Tel
07 61 82 44 98

Email
nassimbenlekbir@gmail.com

Experiences

Address
168 Rue Castéja
9210 Boulogne-Billancourt

6 2021 - 2024
Meeting Place

. . Chef de projet événementiel Junior
Linkedin
@nassim benlekbir ¢ Modélisation et gestion d’événements a l'aide de la création d'une

fiche de route détaillé
. e Préparation logistique du matériel a destination des clients.
Dlplomes e Réalisation de facture et de devis.
e Prospection clients

e Archivage administratifs
2021-2023

BTS NDRC
Isifa plus values

e Veille concurrentielle : recherche de concurrence dans la zone de
chalandise, collecte et analyse de diverses données.

2017-2019 Q 2020
Bac professionnel : Gestion McDonald’s | McDonald's Paris Sud

Administration Equipier Polyvalent

Lycée Etienne-Jules Marey . . .
o Accueil et prise en charge des clients selon les standards

définis par I'entreprise afin de garantir un service de qualité.

Compétences

e Accueil des clients
e Encaissement des commandes
#0ffice360 e Gestion des stocks

#Suiteadobe
@ 2019

#Canva
Caisse d’épargne

Chargé d'accueil

#Gescom

#Permis B : Véhiculé
e Planification des rendez-vous

La nguage « Accueil et service client

e Orientation des clients

« Anglais - B2 « Etudier les demandes client.

e Espagnol - A2
e Arabe-C1




