
INFORMATIONS
Chercheuse passionnée d'opportunités
professionnelles, je fusionne l'art subtil de la
communication avec la rigueur de l'administration et
la passion du sport. 
Ma récente formation en communication a
perfectionné mon art de la stratégie de
communication et de la coordination d'événements.
Mon expertise s'étend également aux arcanes
politiques, aux compétences spécialisées, et à la
création de services au cœur de l'industrie sportive.
Je me distingue par ma détermination et ma
remarquable capacité d'adaptation à chaque
environnement professionnel que je rencontre.

COMPÉTENCES

Fatimata  DIOUF
Chargée de mission

Gestion de dossier administratif
Accueil physique et téléphonique
Emailing ( Brevo ex Sendinblue)
Méthode de recherche qualitative et
quantitative
Conception de document technique
Diagnostic
Cartographie
Microsoft
Génially
Photoshop, InDesign, Illustrator
Evènementiel
Veille créative et concurrentielle
Montage Vidéo 
Gestion de projet Web ( Wordpress, Wix)
Benchmark

EXPÉRIENCES PROFESSIONNELLES

H Ô T E S S E  D ' A C C U E I L  C H E Z  C A P G E M I N I  N A N T E S  D E P U I S
O C T O B R E  2 0 2 3
A c c u e i l  p h y s i q u e  e t  t é l é p h o n i q u e
G e s t i o n  t a b l e a u  d e  b o r d  s u r  E X C E L
G e s t i o n  d e s  b a d g e s  d e s  c o l l a b o r a t e u r s  e t  d e s  v i s i t e u r s
( a c t i v a t i o n / d é s a c t i v a t i o n )
G e s t i o n  d u  c o u r r i e r  e t  d e s  c o l i s  (  e n v o i / r é c e p t i o n  E T  T R I )  

H Ô T E S S E  D ' A C C U E I L  D I R E C T I O N  T E C H N I Q U E  L A  P O S T E  2 0 2 3
A c c u e i l  p h y s i q u e  e t  t é l é p h o n i q u e
G e s t i o n  t a b l e a u  d e  b o r d
S u i v i  d e  r é u n i o n
R é s e r v a t i o n  d e  v o i t u r e
G e s t i o n  d u  c o u r r i e r  e t  d e s  c o l i s  (  e n v o i / r é c e p t i o n  E T  T R I )  
C r é a t i o n  d e  v i s u e l  p o u r  l e  s e r v i c e  d e  p r o p r e t é  

S T A G E  E N  C O M M U N I C A T I O N  C H E Z  M O O V E T O I  
( M A I - J U I L L E T 2 0 2 3 )
A s s i s t a n t e  e n  c o m m u n i c a t i o n  d i g i t a l e
S t r a t é g i e  d e  c o m m u n i c a t i o n  s u r  l e s  r é s e a u x  s o c i a u x
E l a b o r a t i o n  d e s  s t r a t é g i e s  d e  c o m m u n i c a t i o n  a u t o u r  d e s
é v é n e m e n t s .  
E m a i l i n g  t o u s  l e s  1 5  j o u r s  s u r  B r e v o

H Ô T E S S E  D ' A C C U E I L  D I R E C T I O N  T E C H N I Q U E  L A  P O S T E
2 0 2 2  ( J U I N - A O U T )
A c c u e i l  p h y s i q u e  e t  t é l é p h o n i q u e
G e s t i o n  t a b l e a u  d e  b o r d
S u i v i  r é u n i o n
R é s e r v a t i o n  d e  v o i t u r e .
G e s t i o n  d u  c o u r r i e r  e t  d e s  c o l i s  (  e n v o i / r é c e p t i o n  e t  T R I )  

F O R M A T R I C E  C H E Z  M A C D O N A L D  2 0 2 1
F o r m a t i o n  e t  s u i v i  d e s  n o u v e a u x  
P r i s e  d e  c o m m a n d e s  e t  s e r v i c e s
R e s p o n s a b l e  c u i s i n e
S u i v i  d e s  é q u i p i e r s  d u r a n t  l e s  r u s h s

S T A G E  U N I V E R S I T É  D E  B R E S T  2 0 2 1  ( F É V R I E R - A O U T )
É t u d e s  s u r  l e s  p r a t i q u e s  s p o r t i v e s  d e s  é t u d i a n t s  :  h a b i t u d e s
s p o r t i v e s  d e s  é t u d i a n t s  d e  l ’ U B O  d u r a n t  l e  c o n f i n e m e n t  a v e c  l a
m é t h o d e  d e  r e c h e r c h e  q u a n t i t a t i v e
B e n c h m a r k  s u r  l e  s p o r t / d é v e l o p p e m e n t  d u r a b l e  :  é t u d e
c o m p a r a t i v e  s u r  l e s  p o l i t i q u e s  d e  s p o r t / d é v e l o p p e m e n t
d u r a b l e  d e  5  u n i v e r s i t é s  e u r o p é e n n e s  

S T A G E  C O M I T E  R É G I O N A L  D E  G Y M N A S T I Q U E  2 0 2 0  
É t u d e s  s u r  l e s  p e r f o r m a n c e s  d e s  c l u b s  d e  g y m n a s t i q u e s  d e  l a
L o i r e  A t l a n t i q u e  :  g y m  G A M / G A F  e t  G R
C a r t o g r a p h i e  d e s  c l u b s  d e  g y m n a s t i q u e :  R e p r é s e n t a t i o n
v i s u e l l e  d e s  c l u b s  s u r  l e s  c i n q  d é p a r t e m e n t s  d e s  P a y s  d e  l a
L o i r e  



CONTACTEZ-MOI

LANGUES

A n g l a i s  :  N i v e a u
p r o f e s s i o n n e l  
A r a b e  :  l u  e t  é c r i t
F r a n ç a i s  :  T r è s  b o n n e
m a i t r i s e

INTERÊTS
Cuisine
Lecture
Activités physiques
Sport
Evénementiel

FORMATIONS

Portable : 07 53 18 44 96
timatorres93@gmail.com 

fatimata57@outlook.fr
www.linkedin.com/in/Fatimatazahra

164 Avenue Pasteur 
93150, Le Blanc Mesnil 

2020

2018

2013

UFR STAPS de Nantes

Nantes université

Université cheikh Anta DIOP de Dakar

M 2  M a n a g e m e n t  d u  s p o r t
P o l i t i q u e ,  E x p e r t i s e  e t  d é v e l o p p e m e n t  d e
s e r v i c e s  s p o r t i f s

L i c e n c e  3  S o c i o l o g i e
P a r c o u r s  F o r m a t i o n ,  É d u c a t i o n  e t  e m p l o i

M 2  S o c i o - a n t h r o p o l o g i e
P a r c o u r s  C o m m u n i c a t i o n ,  C r i m i n o l o g i e  e t
S p o r t

2023 Ecole Supérieur de Publicité
B 3  C y c l e  i n t e n s i f
M a r k e t i n g ,  C o m m u n i c a t i o n ,  E v é n e m e n t i e l
C r é a t i o n  p r i n t  e t  d i g i t a l e


