A

Contact

Adresse Le Cannet
Mobile  +33760 113259

Email sandrathi@gmail.com

LinkedIn /sandrathet

Formation

2010
Master Marketing & Business

IAE Paris-Sorbonne Business School
1 an d'apprentissage chez Orange

2008
Licence de Commerce International

Université Blaise Pascal, France

Compétencee

e Gestion de Projet

e Organisation d'événements

e Recrutement et gestion d'équipes
internationales

e Supervision et délégation

e Efficacité opérationnelle

e Sens du service client

e Excellente connaissance de I'hospitalité

e Expériences professionnelles & I'étranger

e Maitrise du stress et des délais

e Gestion de budget, planning

¢ Maitrise d'Office, CRM

e Campagnes Digitales, réseaux sociaux

e Prospection

e Excellent relationnel

e Logistique

e Formation d'équipes

e Accompagnement et suivi client

e Respect des objectifs client

e Autonomie et esprit d'équipe

Free-time

¢ Voyages: backpacking (un an autour du
monde)

* Yoga & méditation (retraite silencieuse
au Sri Lanka, programme MBCT, et
régulieres retraite)

+ Randonnées: passionnée de nature et de
relever des sommets (Népal, Thorung La
Pass

¢ Volley-ball en club (ASLM), course a pied,
paddle

SANDRA THET

Chef de projet événementiel & Marketing

Proactive, d'une grande adaptabilité et trés organisée avec plus de 12 ans d'expérience
en entreprise en Evénementiel et Marketing Digital. Dotée d'une maitrise approfondie
dans la gestion d'événements internationaux et gestion d'équipe (EXPO 2020, FIFA
WORLD CUP 2022 comme exemples) notamment au Royaume-Uni, Etats-Unis et Moyen
Orient, et le développement de campagnes de marketing digital avec des résultats
mesurables.

Parlant couramment I'Anglais et I'Espagnol tant & I'écrit qu'a l'oral, je souhaiterais
mettre a profit mes expériences diverses pour vous accompagner et mener a bien
divers projets.

2017 - 2023
CanneSmile, Cannes (France) - Groupe GL events

Chef de projet

En tant que chef de projet pour une agence de personnel d'accueil, mes missions :

e Gestion des demandes clients francophones et étrangers : rédaction de devis, planning,
réunions client, recrutement ciblé et booking du personnel, facturation clients

e Encadrement du personnel sur le terrain et suivi régulier pour assurer la satisfaction
client

e Recrutement du personnel et suivi de la base de données hoétes et hotesses (réalisation
d'entretiens, vérification documents,

Ao0t a Décembre 2022
GL events, Doha (Qatar) | Contrat d'expatriation

Responsable des opérations Hospitalité
FIFA World Cup Qatar 2022

e Responsable des opérations pour plus de 600 staff en hospitalité : Hotesses,
Superviseurs et responsables de stade (internationaux et locaux)

e Recrutement, planification, formation, et gestion des équipes terrain sur les 8
stades et Match House (FIFA Fan Festival)

e Gestion de la relation client avec Match Hospitality et du partenaire local
Trinity Talent

Avril 2021- Avril 2022
GL events Moyen Orient, Dubai (UAE) | Contrat d’expatriation

Chef de Projet - Hospitalité | EXPO 2020

e Chef de projet hospitalité dans le cadre de I'EXPO 2020 - responsable des
équipes d'hospitalité pour les pavillons des Pays-Bas et du Kuwait

e Gestion compléte du recrutement des équipes hospitalité et traiteur pour les
pavillons des Pays-Bas et du Kuwait (100 personnes avec plus de 23 nationalités)
pour ’EXPO 2020.

e Gestion de la logistique, contrats, formation, animation et suivi RH tout au long
de la durée de I’événement.

e Relation client, coordination avec le service RH, facturation et suivi du budget

2015 - 2017
WGSN, Londres (Royaume-Uni)

Responsable événementiel, Europe et Moyen Orient

e Gestion compléte des événements BtoB en EMEA : salons, petit-déjeuner,
séminaires - plus de 50 par an

o Définition de la Stratégie Evénementielle et analyse mensuelle des résultats

e Etablissement du Budget et son suivi

e Création des communications externes en collaboration avec les équipes dédiées
en interne.

2011 - 2015

France, Royaume-Uni et ailleurs

e Coordinateur événementiel - Europa Organisation, Toulouse (France)

e Backpacker, Rédaction d'un Blog de Voyages et Volontariat (2013 to 2014 in 21
countries)

¢ Responsable événementiel et campagnes marketing - Bazaarvoice, London (UK)



