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FORMATIONS PARCOURS PROFESSIONEL

CHARGE DE COMMUNICATION & DEVELOPPEMENT  depuis Janvier 2022

AMOS % MASTER MANAGEMENT DU SPORT oy, Objectifs : augmenter la visibilité de la Gym sur le département via les réseaux

2021-2023 sociaux. Mise en place d'un plan de communication. Création de partenariat.

COMITE . . , . , .
NG TEIN VI Résultats : Animation des réseaux sociaux, déeveloppement des clubs, visites

RHONE - METROPOLE

| I " BACHELOR MARKETING DIGITAL ET DE LYON dans les clubs affilies, evénementiel & développement de projets

DIGITAL SOCIAL MEDIA TELECONSEILLER Mars 2021 - Aoiit 2021
COLHESE 2019-2020 Objectifs : premier contact du client, en appels entrants ou sortants.

Résultats : traiter les opérations courantes, détecter, détecter, qualifier
répondre aux besoins. Commercialiser une gamme large et variée de produits :
bancarisation, épargne, assurance.

__Umvers}'fé LICENCE HISTOIRE & SCIENCES COMMUNITY MANAGER ~ Mars 2020 - Avril 2020
Lumiere POL|T|QU ES Objectifs : mise en ceuvre d'un plan de communication et création de contenus

2015-2019 pour les réseaux sociaux.

Résultats : interaction et fidélisation avec la communauté, acquisition de
nouveaux abonnes et augmentation de la présence digitale du club.

ASSISTANT DE COMMUNICATION  décembre 2019 - février 2020

BACCALAUREAT ECONOMIQUE & SOCIAL Objectifs : veille concurrentielle, stratégie de communication, fidélisation et
2015 égﬁ% acquisition de nouveaux abonnés.
GROUPE age/u(
@ I

Saint-Bénigne Résultats : interaction avec la communauté via un calendrier de I'Avent grace a
un jeu concours et mise en place de la stratégie marketing Insta-shopping




