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EXPERIENCES PROFESSIONNELLES 
 
 
 

2021-2022 
Directeur Commercial & Marketing 

Management de l'équipe commerciale (10 représentants) 
Développement des ventes 

Définition de la stratégie commerciale 
Elaboration et suivi des plans marketing 

 
 

2015-2020 
Responsable Retail Franchises France 

Coordination générale de l'activité franchises en France 
Gestion du parc de magasins : 8 points de vente 

Business développement & prospection: 5 ouvertures 
Suivi & optimisation des ventes et des KPI's : 

CA, Marge, Trafic, CR, VV, UPT, ATV 
Structuration du reporting 

Elaboration des plans d'animation commercial annuels 
Management équipe & accompagnement des store managers.  

Formations retail & vente. 
Développement réseau : CA + 250%  

 
 

2012-2015 
Responsable Grands Comptes Belgique 

Responsable du business grands comptes sur le pays   
Clients anglophones.  

CA: +30%  
 
 

2006-2012 
Responsable Retail Marketing France 

En charge du marketing des boutiques de la marque 
Animation commerciale retail & Communication  

Génération leads et de trafic. Augmentation notoriété 
Marketing Digital - Emailing 

 
 

2004-2006 
Assistant Marketing Europe 

 
 

2001-2003 
Vendeur  

NICOLAS PELAPRAT  
RETAIL, SALES & MARKETING MANAGER 

n_pelap@hotmail.com  //  06 74 36 67 60  //  Strasbourg 

Responsable retail & commercial avec 15 ans d'expérience. 
Triple compétence Retail / Sales / Marketing. 

FORMATIONS 

Master Marketing & Management  
2002 - 2004 - Université Strasbourg 

 
Licence & Maitrise Education & Motricité  

1999 - 2001 - Université Nancy 
 

Certification PCIE Marketing Digital 
2021 - DAWAN 

LOGICIELS 
Pack Office  ●●●●○ 
Suite Adobe  ●●●○○ 
CEGID/ STACKR  ●●●○○ 
SAGE   ●●●●○ 

COMPÉTENCES 

Ventes 
Négociation, atteinte des objectifs 

Business développement  
Management d'équipe 
Excellent relationnel  
Orienté vers le client  

  
Retail 

Développement réseau  
Animation commerciale 

Visual Merchandising 
 Formations aux techniques de vente 

KPI's & reporting 
 

Marketing 
Marketing opérationnel 

Retail Marketing 
Marketing Mix 

Communication 
 

LANGUES 
ANGLAIS  Avancé professionnel 
ESPAGNOL  Intermédiaire 

INTERETS & HOBBIES 
Voyages, Badminton, Handball, Guitare 


