Pack office (maitrisé)
Wordpress (maitrisé)

PrestaShop (notion de base)
Google Analytics (Diplomé)

Réseaux sociaux (maitrisé)
Langues : Anglais niveau A2 / Espagnol niveau
B2

06.95.98.53.38

44 Rue Ledru Rollin
hizakmbelel@gmail.com

LinkedIn :
https://www.linkedin.com/in/hizak-mb-
93a59b165/

Serge BISAKA

Directeur d'agence - HSBC FRANCE
06.61.69.22.51

serge.bisaka@hsbc.fr

Lucas ASSELINEAU
Directeur de centre - LE FIVE
01.87.89.46.65
lucas.asselineau@lefive.fr

Football pratiqué en compétition pendant
10 ans: (Clubs : COMBagneux/Issy-Les-
Moulineaux) et autres sport collectifs (Basket,
Rugby)

Arts/Culture : Cinéma, musique, visites de
musées

Voyage : (Angleterre, Etats-Unis, Pays-Bas,
Italie, Cote d'ivoire, Espagne, Portugal, Malte)
Lecture : Ouvrages sur le développement
personnel, biographies

£906 X1

£90S XL

Hizak MBELEL
BISSALA

23 ANS

VOICI MON PROFIL:

Rythme d’alternance attractif : 4 jours en entreprise et 1 jour de
formation / semaine

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

Responsable Opérationnel en alternance
GROUPE LE FIVE - PARIS 13 - SEPTEMBRE 2020 - FEVRIER 2022

- Suivi et contrdle de la checklist journaliére

- Suivi des objectifs avec le DC tout au long de I'année

- Rempilir les Activités Journalieres (AJ)

- Développer les offres commmerciales du groupe

- Référant sur I'offre Zidane Five Club : pilotage des missions/du plan d'action

- Gestion de la structure (accueil client, appels entrant, assurer la maintenance,
encaissement des prestations)

Attaché commercial en alternance

BANQUE HSBC FRANCE - AGENCE D'ANTONY
SEPTEMBRE 2018 - AOUT 2020

- Participation a la réalisation des objectifs commerciaux

- Activités commerciales réalisées : Prospection téléphonique / Rebond
commerciale/mise a jour réguliére de la base de données

- Réalisation d'opérations bancaires courantes

- Accueil des clients (physique ou téléphonique)

Entraineur - Dirigeant
AC GENTILLY - SEPTEMBRE 2017 - AOUT 2021

- Gestion d'un effectif de 23 joueurs (U16) année 2019-2020
- lere place du Championnat de district Division 3 catégorie U16 (94) année 2019-2020
- Gestion d'un effectif de 21 jeunes enfants en école de football (U11) année 2017-2018

PARCOURS ACADEMIQUE
ECOLE DE MANAGEMENT - APOLLON - La Défense (92 Puteaux)

- MASTER MANAGEMENT INTERNATIONAL DU SPORT - EN COURS M1
- BACHELOR MARKETING ET MANAGEMENT DU SPORT - OBTENU EN 2021

ECOLE DE COMMERCE - AKOR ALTERNANCE- PARIS 12

- BTS NEGOCIATION DIGITALISATION DE LA RECLATION CLIENT - OBTENU
EN 2020

LYCEE LAKANAL - SCEAUX 92

- BACCALAUREAT TECHNOLOGIQUE SPECIALITE MARKETING- OBTENU EN
2016



