
I N T É R Ê T S

▪ Football (en club depuis 10 ans)

▪ Jeux vidéo 

▪ Musculation en salle de sport
(plus de 3 ans) 

▪ Cinéma 

▪ Tennis

▪ Basketball 

C O M P É T E N C E S

1 place des
maraîchers,     
02000 Laon

congratel@outlook.fr

06 31 53 76 95

Romain Congratel

C O O R D O N N É E S

F O R M A T I O N S

E X P É R I E N C E  P R O F E S S I O N N E L L E

P A C K  O F F I C E     

ROMAIN
CONGRATEL

Master Management du sport en alternance - à venir
Win Sport School Toulouse - 2021/2023
Licence Négociation et développement de clientèle en
alternance
IUT Picardie Jules Vernes de Laon - 2020/2021
DUT Techniques de commercialisation 
IUT Picardie Jules Vernes de Laon - 2018/2020
Baccalauréat STMG
Lycée Paul Claudel de Laon 
Mention Bien - 2018

A N G L A I S      
N I V E A U  B 1

C A N V A   

Apprenti commercial chez OYHO/NPOA     

► Prospection en face à face et téléphonique en BtoB                         

► Conseil et accueil clientèle
► Communication sur les réseaux sociaux (Facebook,

Instagram, LinkedIn)                                                                        

► Développement de l'image et de la notoriété de
l’entreprise
► Ressources humaines : recrutement ; entretiens
professionnels
► Mise en place d'une newsletter mensuel
► Création de visuel 

SEPTEMBRE 2020 – AOÛT 2021 | À LAON 02000               

GUICHET SNCF

► Gestion des abonnements étudiants      
► Gestion de la clientèle 

► Ventes de billets, abonnements, cartes
promotionnelle              

► Bonne connaissance des produits
► Prise et fin de service

JUILLET ET AOÛT 2019 /2020                                   DURÉE 3 MOIS

RECHERCHE D'UNE ALTERNANCE DANS LE DOMAINE
DU SPORT EN TANT QU'ASSISTANT COMMERCIAL/
COMMUNITY MANAGER 


